
 

การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567

องค์การบรหิารส่วนตําบลเขาชยัสน

ผลการประเมนิอยู่ในลาํดับที� 5,202 ของหน่วยงานประเภท องค์การบรหิารส่วนตําบล

ผลการประเมนิในภาพรวม
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ผลการประเมนิรายตัวชี�วดั

ป� 2567
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การปฏิบัติหน้าที�
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การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ
89.07คณุภาพการดําเนินงาน

91.94

ประสิทธภิาพการสื�อสาร
86.49

การปรบัปรงุการทํางาน
71.38

การเป�ดเผยขอ้มูล
63.45

การป�องกันการทจุรติ
61.67

สรปุผลการประเมนิรายตัวชี�วดั

ป� 2567

ตัวชี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวชี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 91.07

2 การใชง้บประมาณ 89.07

3 การใชอ้าํนาจ 93.47

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 68.93

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 89.07

6 คณุภาพการดําเนินงาน 91.94

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 86.49

8 การปรบัปรงุการทํางาน 71.38

9 การเป�ดเผยข้อมูล 63.45

10 การป�องกันการทจุรติ 61.67



รายละเอยีดผลการประเมนิรายข้อ

IIT

i1 การปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ในหน่วยงานของท่านเป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 86.00

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่ป�น
ไปตาม

ที�
กําหนด

เป�นไป
ตามที�

กําหนด
น้อย
ที�สุด

เป�นไป
ตามที�

กําหนด
น้อย

เป�นไป
ตามที�

กําหนด
ค่อน
ข้าง
มาก

เป�นไป
ตามที�

กําหนด
มาก

เป�นไป
ตามที�

กําหนด
มาก
ที�สุด

คะแนน

i1 การปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารของเจา้
หน้าที�ในหน่วยงานของท่านเป�นไปตาม
ขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 8.00% 54.00% 38.00% 86.00

i2 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที� ที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ผู้มาติดต่อหรอืผู้มารบับรกิารอย่างเท่าเทียมกัน มาก
น้อยเพยีงใด

87.20

หวัข้อการประเมนิ

เจา้
หน้าที�
ทกุคน
ปฏิบัติ
งาน

อย่าง
ไมเ่ท่า
เทียม
กัน

มี
สัดส่วน

น้อย
ที�สุด

มี
สัดส่วน

น้อย

มี
สัดส่วน

ค่อน
ข้าง
มาก

มี
สัดส่วน

มาก

มี
สัดส่วน

มาก
ที�สุด

คะแนน

i2 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที� ที�
ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ผู้มาติดต่อ
หรอืผู้มารบับรกิารอยา่งเท่าเทียมกัน
มากน้อยเพยีงใด

0.00% 2.00% 2.00% 6.00% 38.00% 52.00% 87.20

i3 เจา้หน้าที�ในหน่วยงานของท่าน มกีารเรยีก รบัสินบนเพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอืไม่ 100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i3 เจา้หน้าที�ในหน่วยงานของท่าน มกีารเรยีก รบัสินบนเพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอื
การใหบ้รกิารหรอืไม่

100.00% 0.00% 100.00

i4 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์ มากน้อยเพยีงใด 89.

หวัข้อการ
ประเมนิ

ไมเ่ป�นไป
ตาม

วตัถปุระสงค์

เป�นไปตาม
วตัถปุระสงค์

น้อยที�สุด

เป�นไปตาม
วตัถปุระสงค์

น้อย

เป�นไปตาม
วตัถปุระสงค์

ค่อนข้าง
มาก

เป�นไปตาม
วตัถปุระสงค์

มาก

เป�นไปตาม
วตัถปุระสงค์

มากที�สุด
คะแน

i4 หน่วย
งานของท่าน
ใชจ้า่ยงบ
ประมาณ
เป�นไปตาม
วตัถปุระสงค์
มากน้อย
เพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 8.00% 36.00% 56.00% 89.6



i5 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที�เบกิจา่ยเงนิเป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัดอุปุกรณ์ หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพยีงใด

83.60

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ี
เจา้

หน้าที�
คนใด
ที�มี
การ
เบิก
จา่ย
เป�น
เท็จ

มี
สัดส่วน

น้อย
ที�สุด

มี
สัดส่วน

น้อย

มี
สัดส่วน

ค่อน
ข้าง
มาก

มี
สัดส่วน

มาก

มี
สัดส่วน

มาก
ที�สุด

คะแนน

i5 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที�เบิก
จา่ยเงนิเป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่งเวลา
ค่าวสัดอุปุกรณ์ หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพยีงใด

56.00% 32.00% 2.00% 0.00% 4.00% 6.00% 83.60

i6 หน่วยงานของท่าน มกีารใชง้บประมาณหรอืการจดัซื�อจดัจา้งที�เอื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด 94.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี
มี

น้อย
ที�สุด

มี
น้อย

มี
ค่อน
ข้าง
มาก

มี
มาก

มี
มาก
ที�สุด

คะแนน

i6 หน่วยงานของท่าน มกีารใชง้บประมาณหรอื
การจดัซื�อจดัจา้งที�เอื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคล
หนึ�ง มากน้อยเพยีงใด

86.00% 8.00% 2.00% 0.00% 2.00% 2.00% 94.00

i7 ผู้บงัคับบญัชาในหน่วยงานของท่าน มกีารสั�งใหเ้จา้หน้าที�ทําธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 92.00

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ผู้ี
บังคับ
บัญชา
คนใด
ที�สั�ง
ใหเ้จา้
หน้าที�
ทําธรุะ
ส่วน
ตัว

มี
สัดส่วน

น้อย
ที�สุด

มี
สัดส่วน

น้อย

มี
สัดส่วน

ค่อน
ข้าง
มาก

มี
สัดส่วน

มาก

มี
สัดส่วน

มาก
ที�สุด

คะแนน

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน
มกีารสั�งใหเ้จา้หน้าที�ทําธรุะส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด

68.00% 28.00% 2.00% 0.00% 2.00% 0.00% 92.00



i8 ผู้บงัคับบญัชาในหน่วยงานของท่าน มกีารสั�งใหเ้จา้หน้าที�ทําในสิ�งที�เป�นการทจุรติหรอืประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีง
ใด

92.40

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ผู้ี
บังคับ
บัญชา
คนใดที�
สั�งใหเ้จา้
หน้าที�ทํา
ในสิ�งที�
เป�นการ
ทจุรติ
หรอื

ประพฤติ
มชิอบ

มี
สัดส่วน

น้อย
ที�สุด

มี
สัดส่วน

น้อย

มี
สัดส่วน

ค่อน
ข้าง
มาก

มี
สัดส่วน

มาก

มี
สัดส่วน

มาก
ที�สุด

คะแนน

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ
ท่าน มกีารสั�งใหเ้จา้หน้าที�ทําในสิ�งที�
เป�นการทจุรติหรอืประพฤติมชิอบ
มากน้อยเพยีงใด

70.00% 26.00% 2.00% 0.00% 2.00% 0.00% 92.40

i9 การบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มกีารใหห้รอืรบัสินบน เพื�อแลกกับการบรรจ ุแต่งตั�ง โยกย้าย หรอืเลื�อน
ตําแหน่งหรอืไม่

96.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i9 การบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มกีารใหห้รอืรบัสินบน เพื�อแลกกับการ
บรรจ ุแต่งตั�ง โยกยา้ย หรอืเลื�อนตําแหน่งหรอืไม่

96.00% 4.00% 96.00

i10 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที� ที�ขอยมืทรพัยสิ์นของราชการไปใชอ้ย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 47.20

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ี
เจา้

หน้าที�
คนใด

ที�
ขอยมื
อย่าง
ถกู
ต้อง

มี
สัดส่วน

น้อย
ที�สุด

มี
สัดส่วน

น้อย

มี
สัดส่วน

ค่อน
ข้าง
มาก

มี
สัดส่วน

มาก

มี
สัดส่วน

มาก
ที�สุด

คะแนน

i10 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที� ที�
ขอยมืทรพัยสิ์นของราชการไปใชอ้ยา่ง
ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

28.00% 20.00% 4.00% 6.00% 20.00% 22.00% 47.20

i11 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที� ที�นําทรพัยสิ์นของราชการไปใชเ้พื�อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 93.60

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่เีจา้
หน้าที�คน
ใดที�นําไป
ใชเ้พื�อ

ประโยชน์
ส่วนตัว

มี
สัดส่วน

น้อย
ที�สุด

มี
สัดส่วน

น้อย

มี
สัดส่วน

ค่อน
ข้าง
มาก

มี
สัดส่วน

มาก

มี
สัดส่วน

มาก
ที�สุด

คะแนน

i11 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที�
ที�นําทรพัยสิ์นของราชการไปใชเ้พื�อ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

74.00% 22.00% 2.00% 2.00% 0.00% 0.00% 93.60



i12 หน่วยงานของท่าน มกีารตรวจสอบเพื�อป�องกันการนําทรพัย์สินของราชการไปใชเ้พื�อประโยชน์ส่วนตัวเป�นประจาํ
มากน้อยเพยีงใด

66.00

หวัข้อการประเมนิ
ไม่

เคย

แทบ
จะไม่
เคย

นาน
ๆ

ครั�ง

ค่อน
ข้าง
บ่อย

บ่อย
ครั�ง

เป�น
ประจาํ

คะแนน

i12 หน่วยงานของท่าน มกีารตรวจสอบเพื�อ
ป�องกันการนําทรพัยสิ์นของราชการไปใชเ้พื�อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป�นประจาํ มากน้อยเพยีงใด

24.00% 2.00% 2.00% 6.00% 24.00% 42.00% 66.00

i13 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อย
เพยีงใด

91.60

หวัข้อการประเมนิ
ไมใ่ห้
ความ
สําคัญ

ให้
ความ
สําคัญ
น้อย
ที�สุด

ให้
ความ
สําคัญ
น้อย

ให้
ความ
สําคัญ
ค่อน
ข้าง
มาก

ให้
ความ
สําคัญ
มาก

ให้
ความ
สําคัญ
มาก
ที�สุด

คะแนน

i13 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน
ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการทจุรติ
และประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด

2.00% 0.00% 0.00% 4.00% 24.00% 70.00% 91.60

i14 ท่านคิดวา่การดําเนินการเพื�อป�องกันการทจุรติและประพฤติมชิอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป�องกันการทจุรติ
และประพฤติมชิอบได้ มากน้อยเพยีงใด

87.20

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
สามารถ
ป�องกัน

ได้

สามารถ
ป�องกัน
ได้ น้อย

ที�สุด

สามารถ
ป�องกัน
ได้ น้อย

สามารถ
ป�องกัน
ได้ ค่อน

ข้าง
มาก

สามารถ
ป�องกัน
ได้ มาก

สามารถ
ป�องกัน
ได้ มาก
ที�สุด

คะแนน

i14 ท่านคิดวา่การดําเนินการเพื�อ
ป�องกันการทจุรติและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงานของท่าน
สามารถป�องกันการทจุรติและ
ประพฤติมชิอบได้ มากน้อยเพยีง
ใด

2.00% 0.00% 0.00% 4.00% 46.00% 48.00% 87.20

i15 ท่านเชื�อมั�นในกระบวนการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพยีงใด

88.40

หวัข้อการประเมนิ
ไม่
เชื�อ
มั�น

เชื�อ
มั�น

น้อย
ที�สุด

เชื�อ
มั�น

น้อย

เชื�อ
มั�น

ค่อน
ข้าง
มาก

เชื�อ
มั�น
มาก

เชื�อ
มั�น
มาก
ที�สุด

คะแนน

i15 ท่านเชื�อมั�นในกระบวนการจดัการเรื�องรอ้ง
เรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบภายในหน่วย
งานของท่าน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 2.00% 8.00% 36.00% 54.00% 88.40



EitPublic

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา 85.71

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�น
ไปตามขั�นตอนและระยะเวลา

0.00% 2.38% 0.00% 4.76% 52.38% 40.48% 85.71

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่านและผู้อื�นอยา่งเท่าเทียมกัน 84.29

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่านและผู้
อื�นอยา่งเท่าเทียมกัน

0.00% 2.38% 2.38% 7.14% 47.62% 40.48% 84.29

e3 ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัสินบน เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่ 97.62

หวัข้อการประเมนิ ไมเ่คย เคย คะแนน

e3 ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัสินบน เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน
หรอืไม่

97.62% 2.38% 97.62

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย 82.38

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการเผยแพรข่้อมูล
ข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย

2.38% 2.38% 0.00% 11.90% 42.86% 40.48% 82.38

e5 หน่วยงานมกีารประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน 83.33

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e5 หน่วยงานมกีารประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสารที�
ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่าง
ชดัเจน

2.38% 0.00% 0.00% 11.90% 47.62% 38.10% 83.33

e6 เจา้หน้าที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน 85.24

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e6 เจา้หน้าที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอื
ใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อยา่งชดัเจน

0.00% 2.38% 0.00% 4.76% 54.76% 38.10% 85.24



e7 หน่วยงานมกีารเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานของหน่วยงาน 80.95

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้
เข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนิน
งานของหน่วยงาน

2.38% 0.00% 4.76% 11.90% 45.24% 35.71% 80.95

e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุการดําเนินงานใหต้อบสนองต่อประชาชน 85.71

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุการดําเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน

2.38% 0.00% 2.38% 2.38% 47.62% 45.24% 85.71

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 47.62

หวัข้อการประเมนิ ไมเ่คย เคย คะแนน

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 52.38% 47.62% 47.62



EitSurvey

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา 91.00

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�น
ไปตามขั�นตอนและระยะเวลา

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 45.00% 55.00% 91.00

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่านและผู้อื�นอยา่งเท่าเทียมกัน 93.00

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่านและผู้
อื�นอยา่งเท่าเทียมกัน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 35.00% 65.00% 93.00

e3 ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัสินบน เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่ 100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมเ่คย เคย คะแนน

e3 ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัสินบน เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน
หรอืไม่

100.00% 0.00% 100.00

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย 89.00

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการเผยแพรข่้อมูล
ข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย

0.00% 0.00% 0.00% 5.00% 45.00% 50.00% 89.00

e5 หน่วยงานมกีารประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน 88.00

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e5 หน่วยงานมกีารประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสารที�
ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่าง
ชดัเจน

0.00% 0.00% 0.00% 5.00% 50.00% 45.00% 88.00

e6 เจา้หน้าที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน 91.00

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e6 เจา้หน้าที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอื
ใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อยา่งชดัเจน

0.00% 0.00% 0.00% 5.00% 35.00% 60.00% 91.00



e7 หน่วยงานมกีารเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานของหน่วยงาน 87.00

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้
เข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนิน
งานของหน่วยงาน

0.00% 0.00% 0.00% 15.00% 35.00% 50.00% 87.00

e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุการดําเนินงานใหต้อบสนองต่อประชาชน 87.00

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
ไม่

เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุการดําเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน

0.00% 0.00% 0.00% 10.00% 45.00% 45.00% 87.00

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 40.00

หวัข้อการประเมนิ ไมเ่คย เคย คะแนน

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 60.00% 40.00% 40.00



OIT

ข้อมูลพื�นฐาน 83.33

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o1 โครงสรา้ง 0.00

o2 ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00

o3 อาํนาจหน้าที� 100.00

o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

o5 ข่าวประชาสัมพนัธ์ 100.00

o6 Q&A 100.00

การบรหิารงานและงบประมาณ 71.43

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o7 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00

o8 แผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใชง้บ
ประมาณประจาํป�

0.00

o9 รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� 0.00

o10 คู่มอืหรอืแนวทางการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที� 100.00

o11 คู่มอืหรอืแนวทางการใหบ้รกิารสําหรบัผู้รบับรกิารหรอืผู้มา
ติดต่อ*

100.00

o12 ข้อมูลสถิติการใหบ้รกิาร* 100.00

o13 E–Service 100.00

การจดัซื�อจดัจา้ง 12.50

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o14 รายการการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 0.00

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหา
พสัดุ

0.00

ขาดองค์ประกอบข้อมูล แผนผังโครงสรา้งฝ�ายการเมอืง

- แผนการดําเนินงานฯ ขาดองค์ประกอบข้อมูล (2) ผลผลติของ
แต่ละโครงการหรอืกิจกรรม (4)ระยะเวลาในการดําเนินการแต่ละ
โครงการหรอืกิจกรรม - ผลความก้าวหน้าฯ ขาดองค์ประกอบ
ข้อมูล (1) ผลการดําเนินงานของแต่ละโครงการหรอืกิจกรรม

ขาดองค์ประกอบข้อมูล (1) ผลการดําเนินการของแต่ละโครงการ
หรอืกิจกรรม (3) ระยะเวลาในการดําเนินงานของแต่ละโครงการ
หรอืกิจกรรม

หน่วยงานต้องระบุวา่งานที�ซื�อหรอืจา้ง เป�นการซื�อหรอืจา้งรายการ
ใด และต้องมกีารเป�ดเผยข้อมูลในรปูแบบไฟล ์Excel ที�กําหนด

จากคําตอบที�ส่งมาหน่วยงานไมไ่ด้แสดงแผนการจดัซื�อจดัจา้งฯ
ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจดัซื�อจดัจา้งและการ
บรหิารพสัดภุาครฐั พ.ศ. 2560 โดยแสดงเพยีงประกาศการจดั
ซื�อจดัจา้งฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจดัซื�อจดัจา้ง
และการบรหิารพสัดภุาครฐั พ.ศ. 2560



การจดัซื�อจดัจา้ง 12.50

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o16 ความก้าวหน้าการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 0.00

o17 รายงานสรปุผลการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดปุระจาํ
ป�

50.00

การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 50.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o18 แผนการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 0.00

o19 รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํป� 0.00

o20 ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

o21 การขับเคลื�อนจรยิธรรม 100.00

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o22 แนวปฏิบัติการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและ
ประพฤติมชิอบ

100.00

o23 ชอ่งทางแจง้เรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o24 ข้อมูลสถิติเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o25 การเป�ดโอกาสใหเ้กิดการมส่ีวนรว่ม 100.00

การดําเนินการเพื�อป�องกันการทจุรติในประเด็นสินบน 83.33

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที�

100.00

หน่วยงานต้องแสดงความก้าวหน้าการจดัซื�อจดัจา้งฯ ของหน่วย
งานที�มกีารลงนามในสัญญาแลว้ ณ วนัที� 31 มนีาคม 2567 ที�มี
รายละเอยีด อย่างน้อยประกอบด้วย (1) งานที�ซื�อหรอืจา้ง (2)
วงเงนิงบประมาณที�ได้รบัจดัสรร (บาท) (3) แหลง่ที�มาของงบ
ประมาณ (4) สถานะการจดัซื�อจดัจา้งฯ (5) วธิกีารจดัซื�อจดัจา้งฯ
(6) ราคากลาง (บาท) (7) ราคาที�ตกลงซื�อหรอืจา้ง (บาท) (8)
เลขประจาํตัวผู้เสียภาษ/ีเลขประจาํตัวประชาชนของผู้ประกอบการ
ที�ได้รบัการคัดเลอืก (9) รายชื�อผู้ประกอบการที�ได้รบัการคัดเลอืก
(10) เลขที�โครงการ (11) วนัที�ลงนามในสัญญา (12) วนัสิ�นสุด
สัญญา และเผยแพรข่้อมูลในรปูแบบไฟล ์excel ที�กําหนด (แบบ
ฟอรม์ ITA-o16 ตามภาคผนวก ก.

สุ่มตรวจในระบบ e-GP ดังนี� 1. โครงการเลขที� 65107132139 2.
โครงการเลขที� 65117208676 3. โครงการเลขที� 65117415462
หน่วยงานต้องเผยแพรข้่อมูลในรปูแบบไฟล ์excel ที�กําหนด
(แบบฟอรม์ ITA-o16 ตามภาคผนวก ก. และ องค์ประกอบที� (5)
วธิกีารจดัซื�อจดัจา้งฯ หน่วยงานต้องระบุวา่เป�นการจดัซื�อจดัจา้ง
รายการใด

ขาดแผนบรหิารทรพัยากรบุคคล คําตอบมเีพยีงแผนพฒันา
บุคคลเท่านั�น

ขาดองค์ประกอบข้อมูล (2) ผลการดําเนินการของแต่ละโครงการ
หรอืกิจกรรม (3) งบประมาณที�ได้รบัจดัสรรและผลการใชจ้า่ยงบ
ประมาณที�ใชดํ้าเนินการของแต่ละโครงการหรอืกิจกรรม (4) ระยะ
เวลาในการดําเนินการ



การดําเนินการเพื�อป�องกันการทจุรติในประเด็นสินบน 83.33

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o27 การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100.00

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00

o29 รายงานการรบัทรพัย์สินหรอืประโยชน์อื�นใดโดย
ธรรมจรรยา

100.00

o30 การประเมนิความเสี�ยงการทจุรติในประเด็นที�เกี�ยวข้องกับ
สินบน

0.00

o31 รายงานผลการดําเนินการเพื�อจดัการความเสี�ยงการทจุรติ
และประพฤติมชิอบประจาํป�

100.00

การส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 40.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o32 แผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติ 100.00

o33 รายงานผลการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป� 100.00

o34 มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วย
งาน

0.00

o35 รายงานผลการดําเนินการเพื�อส่งเสรมิคณุธรรมและความ
โปรง่ใสภายในหน่วยงาน

0.00

ขาดองค์ประกอบข้อมูล การแสดงผลการประเมนิความเสี�ยงการ
ทจุรติในประเด็นที�เกี�ยวข้องกับสินบนของการดําเนินงานหรอืการ
ปฏิบัติหน้าที� ตามภารกิจของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
ประเด็นดังต่อไปนี� (1) การอนุมติั อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอาํนวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ
พ.ศ. 2558 (2) การใชอ้าํนาจตามกฎหมาย/การใหบ้รกิารตาม
ภารกิจ (3) การจดัซื�อจดัจา้ง (4) การบรหิารงานบุคคล o ในการ
ประเมนิความเสี�ยงการทจุรติแต่ละประเด็น ต้องมรีายละเอยีด
อย่างน้อยประกอบด้วย (1) เหตกุารณ์ความเสี�ยงและระดับของ
ความเสี�ยง (2) มาตรการในการบรหิารจดัการความเสี�ยง

ไมม่กีารเป�ดเผยข้อมูล มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความ
โปรง่ใสภายในหน่วยงาน บนเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน

ไมม่กีารเป�ดเผยข้อมูล รายงานผลการดําเนินการเพื�อส่งเสรมิ
คณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน บนเวบ็ไซต์ของหน่วย
งาน



ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสํารวจ

IIT

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 0 0 0

51 - 60 ป� 1 5 0

41 - 50 ป� 5 15 0

31 - 40 ป� 4 11 0

20 - 30 ป� 1 7 0

ต�ากวา่ 20 ป� 0 1 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 3 8 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 6 25 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 2 4 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 0 2 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 0 0

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 10 ป� 5 12 0

5 - 10 ป� 3 10 0

1 - 5 ป� 3 17 0

ท่านเป�นเจา้หน้าที�ที�ปฏิบัติงานในตําแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อื�น ๆ

ลกูจา้ง/พนักงานจา้ง 4 19 0

ข้าราชการ/พนักงาน 5 17 0

ผู้อาํนวยการ/หวัหน้า 1 3 0

ผู้บรหิาร 1 0 0



EitPublic

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 4 1 0

51 – 60 ป� 9 4 0

41 – 50 ป� 1 10 0

31 – 40 ป� 2 2 0

20 – 30 ป� 2 7 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 0 2 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 0 9 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 4 3 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 9 9 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 5 1 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 2 0 0

องค์กรธรุกิจ 0 0 0

หน่วยงานของรฐั 2 4 0

บุคคลทั�วไป 14 20 0

เรื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

งานอื�น ๆ 5 13 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การ
วจิยั การประชาสัมพนัธ์

5 4 0

งานจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 1 2 0

งานหลกัของหน่วยงาน 7 5 0



EitSurvey

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 3 1 0

51 – 60 ป� 3 2 0

41 – 50 ป� 2 4 0

31 – 40 ป� 0 4 0

20 – 30 ป� 1 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 0 0 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 3 3 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 1 2 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 3 4 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 2 2 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

องค์กรธรุกิจ 0 1 0

หน่วยงานของรฐั 2 1 0

บุคคลทั�วไป 7 9 0

เรื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

งานอื�น ๆ 2 0 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การ
วจิยั การประชาสัมพนัธ์

1 3 0

งานจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 0 1 0

งานหลกัของหน่วยงาน 6 7 0



ผู้ตรวจ

ข้อเสนอแนะ



      ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567
องค์การบรหิารส่วนตําบลเขาชยัสน
หน่วยงานมผีลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับไมผ่่านค่าเป�าหมาย คือ มผีล

การประเมนิ ITA ในภาพรวมต�ากวา่ 85 คะแนน โดยมคีะแนนอยู่ในชว่งระหวา่ง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ�งไมผ่่านค่าเป�าหมายตามแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็น
การต่อต้านการทจุรติและประพฤติมชิอบ ที�มเีป�าหมายหลกัเพื�อใหห้น่วยงานภาครฐัมคีวามโปรง่ใส ปลอดการทจุรติและประพฤติมชิอบ โดยมคีะแนนในภาพรวมอยู่ที� 75.90 
คะแนน

ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)
องค์การบรหิารส่วนตําบลเขาชยัสน ได้มกีารดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 3 การใชอ้าํนาจ โดยมคีะแนนสูงสุด ควรรกัษามาตรฐานไว ้ และควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนิน

การตามตัวชี�วดัที� 4 การใชท้รพัย์สินของราชการ 
ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� 
ข้อ i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมกีารขอยืมทรพัย์สินของทางราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างไมถ่กูต้อง ดังนั�น หน่วยงานควรระบุขั�นตอนและแนวทางในการ

ขอยมืทรพัยสิ์นของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไวใ้นคู่มอืหรอืแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชดัเจน (อา้งองิจาก o10) พรอ้มทั�ง ประชาสัมพนัธค์ู่มอืหรอืแนวทาง
การขอยมืทรพัยสิ์นของราชการใหแ้ก่บุคลากรในหน่วยงานได้รบัทราบ และควรมแีนวทางในการกํากับ ดแูล ตรวจสอบเพื�อป�องกันมใิหนํ้าทรพัย์สินราชการไปใชป้ระโยชน์ในทาง
ส่วนตัวหรอืพวกพอ้ง (อา้งองิจาก i12)

ข้อ i12 ประเด็น เจา้หน้าที�ของหน่วยงานขาดการกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สินเพื�อป�องกันไมใ่หนํ้าไปใชเ้พื�อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั�น หน่วยงานควรกําหนดหรอื
ระบุแนวทางการใชท้รพัยสิ์นของราชการไวใ้นคู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมกีารตรวจสอบวสัดแุละครภัุณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป�นระยะ (อา้งองิจาก o10) พรอ้มทั�ง 
ประชาสัมพนัธค์ู่มอื หรอืแนวทางดังกลา่วใหบุ้คลากรถือปฏิบัติอย่างเครง่ครดัและกําชบัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานมกีารขออนุญาตในการยืมทรพัย์สินอย่างถกูต้อง และควร
สรา้งจติสํานึกที�ดีในการรบัผิดชอบงานต่อหน้าที�เพื�อใหเ้กิดการแยกแยะระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสรมิสรา้งจติสํานึกการเป�นเจา้หน้าที�
ของรฐัที�ดีตามมาตรฐานทางจรยิธรรม (อา้งองิจาก o20)

ข้อ i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ ดังนั�น หน่วยงานควรจดัใหม้กีารประเมนิเสี�ยงในการทจุรติในประเด็นการเบิกจา่ยเงนิ นอกเหนือ
จากประเด็นการเรยีกรบัสินบน และกําหนดมาตรการสําหรบัการป�องกันการทจุรติจากการเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ (อา้งองิจาก o30) ตลอดจนบังคับใชจ้นเกิดผลสัมฤทธิ�

ข้อ i1 ประเด็น เจา้หน้าที�ของหน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก ไมเ่ป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา ดังนั�น หน่วยงานควรระบุทั�งขั�นตอนและระยะเวลาที�ใชใ้น
การปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารแต่ละขั�นตอนไวใ้นคู่มอืหรอืแนวทางการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที� (อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มอืการใหบ้รกิารสําหรบัผู้มารบับรกิารหรอืมาติดต่อ 
(อา้งองิจาก o11) และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรคู่่มอืดังกลา่วใหแ้ก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเครง่ครดั นอกจากนี� หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มอืหรอื
แนวทางการปฏิบัติงานมาจดัทําเป�นสื�อในรปูแบบอื�น ๆ ที�สะดวกและดึงดดูต่อการรบัรู ้เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพร่
ผ่านชอ่งทางออนไลน์หรอื จดุประชาสัมพนัธ ์ณ สถานที�ตั�งตามความเหมาะสมต่อไป

ข้อ i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเหน็วา่มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานยังไมส่ามารถป�องกันการทจุรติได้จรงิ ดังนั�น หน่วยงานควรวเิคราะห์
มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานที�ได้กําหนดไว ้รวมทั�ง ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน (อา้งองิจาก 
o34) ประกอบกับการประเมนิความเสี�ยงการทจุรติในประเด็นการเรยีกรบัสินบน (อา้งองิจาก o30) จากนั�น นําผลการวเิคราะหม์ากําหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื�อจดั
ทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติของหน่วยงาน (อา้งองิจาก o32) และดําเนินการตามแผนฯ ที�ได้กําหนดไว ้ทั�งนี� ควรเผยแพรใ่หบุ้คลากรภายในหน่วยงานรบัทราบด้วย

ข้อ i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกไมเ่ท่าเทียมกัน ดังนั�น หน่วยงานควรวเิคราะหว์า่ภารกิจหรอืบรกิารใดภายในหน่วยงานที�
เกิดการใหบ้รกิารแก่ผู้ที�มาติดต่อหรอืรบับรกิารอย่างไมเ่ท่าเทียมกัน จากนั�นจงึพฒันาชอ่งทางการใหบ้รกิารในรปูแบบออนไลน์ หรอื E-Service (อา้งองิจาก o13) เพื�อลดการ
ใชด้ลุยพนิิจหรอืการเลอืกปฏิบัติในภารกิจหรอืบรกิารนั�น ๆ ซึ�งจะชว่ยสรา้งความเท่าเทียมในการดําเนินงานและชว่ยใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากยิ�งขึ�น นอกจากนี� หน่วยงาน
ควรระบุขั�นตอนที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารไวใ้นคู่มอืหรอืแนวทางการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o11)  โดยละเอยีด หรอือาจ
จดัทําเป�นสื�อรปูแบบต่าง ๆ เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น แลว้เผยแพรป่ระชาสัมพนัธใ์หแ้ก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รบัทราบและถือปฏิบัติโดย
เครง่ครดั

ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)
องค์การบรหิารส่วนตําบลเขาชยัสน ได้มกีารดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 6 คณุภาพการดําเนินงาน โดยมคีะแนนสูงสุด ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุ

การดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 8 การปรบัปรงุระบบการทํางาน
ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� 
ส่วนที� 1 ผู้รบับรกิารหรอืติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)
ข้อ e9 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ไมเ่คยใชร้ะบบการใหบ้รกิารออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั�น หน่วย

งานควรพฒันาระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ที�เป�นงานบรกิารหลกัของหน่วยงาน (อา้งองิจาก o18) และเผยแพรป่ระชาสัมพนัธก์ารใหบ้รกิารผ่านระบบ E-
Service ใหบุ้คคลภายนอกได้รบัทราบโดยทั�วถึง

ข้อ e7 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังขาดการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุ
พฒันาการดําเนินงาน/การใหบ้รกิารของหน่วยงานใหดี้ขึ�นเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วย
งาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก 
o25)

ข้อ e4 และ e5 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ชอ่งทางการเผยแพรข้่อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที�เผยแพรใ่หป้ระชาชนหรอืผู้รบับรกิารได้รบัทราบนั�นยังขาดความชดัเจนเพยีงพอ ดังนั�น หน่วยงานควรมกีารเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธข้์อมูลข่าวสาร ผ่านชอ่งทางที�
หลากหลายและอาํนวยความสะดวกในการเข้าใชง้าน โดยดําเนินการปรบัปรงุข้อมูลพื�นฐานในเวบ็ไซต์ของหน่วยงานใหม้คีวามครบถ้วน เป�นป�จจบุัน (อา้งองิจากตัวชี�วดั 9.1, 
9.2, 9.3)

ข้อ e2 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเหน็วา่เจา้หน้าที�ของหน่วยงานมกีารปฏิบัติงาน/ใหบ้รกิารกับผู้มาติดต่ออย่างไมเ่ป�นธรรมและ
เลอืกปฏิบัติ ดังนั�น หน่วยงานควรวเิคราะหว์า่ภารกิจหรอืบรกิารใดภายในหน่วยงานที�เกิดการใหบ้รกิารแก่ผู้ที�มาติดต่อหรอืรบับรกิารอย่างไมเ่ท่าเทียมกัน จากนั�นจงึพฒันาชอ่ง
ทางการใหบ้รกิารในรปูแบบออนไลน์ หรอื E-Service (อา้งองิจาก o13) เพื�อลดการใชด้ลุยพนิิจหรอืการเลอืกปฏิบัติในภารกิจหรอืบรกิารนั�น ๆ ซึ�งจะชว่ยสรา้งความเท่าเทียม
ในการดําเนินงานและชว่ยใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากยิ�งขึ�น นอกจากนี� หน่วยงานควรระบุขั�นตอนที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารไวใ้นคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติ
งาน (อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o11)  โดยละเอยีด หรอือาจจดัทําเป�นสื�อรปูแบบต่าง ๆ เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น แลว้
เผยแพรป่ระชาสัมพนัธใ์หแ้ก่ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ

ส่วนที� 2 ผู้ประเมนิจดัเก็บข้อมูล (EIT Survey)
ข้อ e9 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ไมเ่คยใชร้ะบบการใหบ้รกิารออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั�น หน่วย

งานควรพฒันาระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ที�เป�นงานบรกิารหลกัของหน่วยงาน (อา้งองิจาก o18) และเผยแพรป่ระชาสัมพนัธก์ารใหบ้รกิารผ่านระบบ E-
Service ใหบุ้คคลภายนอกได้รบัทราบโดยทั�วถึง

ข้อ e8 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่กีารปรบัปรงุการดําเนินงานหรอืโครงการเพื�อตอบสนองต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดําเนินการ
โครงการหรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o25) อกีทั�ง หน่วยงาน
ควรจดัทําและเผยแพรช่อ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o6) โดยมลีกัษณะเป�นการสื�อสารสองทาง

ข้อ e7 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังขาดการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุ
พฒันาการดําเนินงาน/การใหบ้รกิารของหน่วยงานใหดี้ขึ�นเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วย
งาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก 
o25)

ข้อ e4 และ e5 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ชอ่งทางการเผยแพรข้่อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที�เผยแพรใ่หป้ระชาชนหรอืผู้รบับรกิารได้รบัทราบนั�นยังขาดความชดัเจนเพยีงพอ ดังนั�น หน่วยงานควรมกีารเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธข้์อมูลข่าวสาร ผ่านชอ่งทางที�
หลากหลายและอาํนวยความสะดวกในการเข้าใชง้าน โดยดําเนินการปรบัปรงุข้อมูลพื�นฐานในเวบ็ไซต์ของหน่วยงานใหม้คีวามครบถ้วน เป�นป�จจบุัน (อา้งองิจากตัวชี�วดั 9.1, 
9.2, 9.3)
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ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)
องค์การบรหิารส่วนตําบลเขาชยัสน ควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะต่อการประเมนิที�ไมไ่ด้รบัคะแนน ในประเด็นดังนี�
1. ตัวชี�วดัยอ่ย ข้อมูลพื�นฐาน ได้แก่
(1) ประเด็น ข้อมูลพื�นฐาน หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรข่้อมูล โครงสรา้ง ที�มเีนื�อหาและองค์ประกอบถกูต้องครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ ตลอดจนสามารถ

เข้าถึงได้งา่ยบนเวบ็ไซต์หลกัของหน่วยงาน โดยหน่วยงานควรมอบหมายผู้รบัผิดชอบดําเนินการที�ชดัเจน มกีารพฒันาและทบทวนข้อมูลใหม้คีวามเป�นป�จจบุัน ในรปูแบบที�ทัน
สมยัและเข้าถึงได้งา่ย

2. ตัวชี�วดัย่อย การบรหิารงานและงบประมาณ ได้แก่
(1) ประเด็น แผนการดําเนินงานและงบประมาณ 
(1.1) หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรข่้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํป� ที�มเีนื�อหาและองค์ประกอบถกูต้องครบถ้วนตามหลกั

เกณฑ์การประเมนิ เพื�อใหส้าธารณชนรบัทราบถึงแผนการดําเนินงานประจาํป�และความก้าวหน้าที�หน่วยงานได้ดําเนินโครงการหรอืกิจกรรมต่าง ๆ อนัเป�นการส่งเสรมิการมี
ส่วนรว่มในการตรวจสอบหรอืใหข้้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชจ้า่ยงบประมาณของหน่วยงานได้

(1.2) หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรข่้อมูลรายงานผลการดําเนินงานประจาํป�ที�มเีนื�อหาและองค์ประกอบถกูต้องครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ โดยใหค้วาม
สําคัญกับการเป�ดเผยข้อมูลในส่วนของเนื�อหาการกํากับติดตาม และการสรปุผลของการปฏิบัติงานและการใชจ้า่ยงบประมาณของหน่วยงานในรอบป�ที�ผ่านมา ที�มรีายละเอยีด
ชดัเจนครบถ้วน มคีวามสอดคลอ้งกัน ในรปูแบบที�สามารถนําไปใชใ้นการประมวลผล เพื�อใหส้าธารณชนสามารถเข้าถึง ใชป้ระโยชน์และเป�นการเป�ดโอกาสใหส้าธารณชน
สามารถเข้ามามส่ีวนรว่มในการตรวจสอบหรอืใหข้้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชจ้า่ยงบประมาณของหน่วยงานได้

3. ตัวชี�วดัยอ่ย การจดัซื�อจดัจา้ง ได้แก่
(1) ประเด็น การจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ
(1.1) หน่วยงานควรจดัทําข้อมูลรายการการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดใุนหมวดงบลงทนุที�มเีนื�อหาและองค์ประกอบถกูต้องครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ 

และเผยแพรช่ดุข้อมูลดังกลา่วในรปูแบบตารางหรอืรปูแบบที�มโีครงสรา้ง ทําใหส้ามารถนําข้อมูลไปใชป้ระมวลผลด้วยคอมพวิเตอรต่์อไปได้ ซึ�งจะเป�นการส่งเสรมิการมส่ีวนรว่ม
และสรา้งความโปรง่ใสในกระบวนการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดขุองหน่วยงาน

(1.2) หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรข่้อมูลแผนการจดัซื�อจดัจา้งและประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุที�มเีนื�อหาและองค์ประกอบถกูต้อง
ครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ ซึ�งเป�นการดําเนินการใหเ้ป�นไปตามที�กฎหมายกําหนด

(1.3) หน่วยงานควรจดัทําข้อมูลความก้าวหน้าการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุที�มเีนื�อหาและองค์ประกอบถกูต้องครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ ซึ�งเป�นข้อมูล
ที�กฎหมายกําหนดใหห้น่วยงานต้องดําเนินการ และเผยแพรช่ดุข้อมูลดังกลา่วในรปูแบบตารางหรอืรปูแบบที�มโีครงสรา้ง ทําใหส้ามารถนําข้อมูลไปใชป้ระมวลผลด้วย
คอมพวิเตอรต่์อไปได้ ซึ�งจะเป�นการส่งเสรมิการมส่ีวนรว่มและสรา้งความโปรง่ใสในกระบวนการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดขุองหน่วยงาน

(1.4) หน่วยงานควรจดัทําข้อมูลรายงานสรปุผลการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดปุระจาํป�ที�มเีนื�อหาและองค์ประกอบถกูต้องครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ โดย
เฉพาะการเผยแพรข่้อมูลการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุที�ต้องดําเนินการใหเ้ป�นไปตามกฎหมาย และเผยแพรช่ดุข้อมูลดังกลา่วในรปูแบบตารางหรอืรปูแบบที�มี
โครงสรา้ง ทําใหส้ามารถนําข้อมูลไปใชป้ระมวลผลด้วยคอมพวิเตอรต่์อไปได้ และควรมกีารวเิคราะหข์้อมูลการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุเพื�อกําหนดมาตรการในการ
ป�องกันการทจุรติหรอืส่งเสรมิความโปรง่ใสในกระบวนการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดขุองหน่วยงาน

4. ตัวชี�วดัยอ่ย การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล ได้แก่ 
(1) ประเด็น การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล
(1.1) หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรข่้อมูลแผนการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล ที�มเีนื�อหาและองค์ประกอบถกูต้องครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ 

เนื�องจากข้อมูลแผนการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล เป�นข้อมูลที�มคีวามสําคัญต่อเจา้หน้าที�ภายในหน่วยงาน ที�จะชว่ยใหเ้กิดความเข้าใจและการรบัรูที้�ชดัเจนใน
กระบวนการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล ตามนโยบาย แผนงานและหลกัเกณฑ์ของหน่วยงาน อนัจะก่อใหเ้กิดความเป�นธรรมในการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล
ของหน่วยงาน  

(1.2) หน่วยงานควรจดัทํารายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํป�ใหค้รบถ้วนตามองค์ประกอบและหลกัเกณฑ์ที�กําหนด และเผยแพรใ่หส้าธารณชน
รวมทั�งเจา้หน้าที�ในหน่วยงานใหร้บัทราบถึงผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลที�มคีณุธรรมและมคีวามโปรง่ใส

5. ตัวชี�วดัย่อย การป�องกันการทจุรติ ได้แก่
(1) ประเด็น การประเมนิความเสี�ยงเพื�อป�องกันการทจุรติ หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรข้่อมูลการประเมนิความเสี�ยงการทจุรติในประเด็นที�เกี�ยวข้องกับสินบนที�มี

เนื�อหาและองค์ประกอบถกูต้องครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ โดยควรมกีารทบทวนและวเิคราะหเ์พื�อค้นหาความเสี�ยงการทจุรติในรปูแบบที�เจา้หน้าที�ในหน่วยงานมี
เรยีก/รบัสินบน เพื�อแลกกับการที�เจา้หน้าที�จะปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอืละเวน้การปฏิบัติ ไมว่า่การกระทํานั�นจะชอบหรอืมชิอบด้วยหน้าที� ใน 4 กระบวนงาน คือ 

(1) การอนุมติั อนุญาต
(2) การใชอ้าํนาจตามกฎหมาย/การใหบ้รกิารตามภารกิจ
(3) การจดัซื�อจดัจา้ง
(4) การบรหิารงานบุคคล

และกําหนดมาตรการและกลไกในการบรหิารจดัการความเสี�ยงที�เพยีงพอและมปีระสิทธภิาพ ตลอดจนมกีารมอบหมายผู้รบัผิดชอบอย่างชดัเจน และกํากับติดตามการดําเนิน
การใหเ้กิดผลในทางปฏิบัติอยา่งต่อเนื�อง เพื�อป�องกันหรอืลดความเสี�ยงที�จะเกิดการทจุรติและประพฤติมชิอบของเจา้หน้าที�ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน

6. ตัวชี�วดัยอ่ย การส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส ได้แก่
(1) ประเด็น มาตรการการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน
(1.1) หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรข่้อมูลผลการวเิคราะหค์ะแนนการประเมนิในป�ที�ผ่านมา เพื�อจดัทํามาตรการและขับเคลื�อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชดัเจน โดยควรเสรมิ

สรา้งกระบวนการการมส่ีวนรว่มของเจา้หน้าที�ภายในหน่วยงานในการรว่มคิดและรว่มปฏิบัติ เพื�อใหเ้กิดการขับเคลื�อนมาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสอย่างมส่ีวน
รว่มแบบทั�วทั�งองค์กร มกีารกํากับติดตามและรายงานผลต่อผู้บรหิารหรอืคณะทํางานอย่างสม�าเสมอ

(1.2) หน่วยงานควรจดัทํารายงานผลการดําเนินการเพื�อส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในใหค้รบถ้วนตามองค์ประกอบและหลกัเกณฑ์ที�กําหนด และเผยแพรใ่ห้
สาธารณชนรบัทราบ เพื�อสรา้งความเชื�อมั�นในการดําเนินการเพื�อยกระดับคณุธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงาน

นอกจากนี�หน่วยงานควรศึกษาและทําความเข้าใจหลกัเกณฑ์การประเมนิในแต่ละป� โดยเฉพาะกระบวนการที�เกี�ยวข้องกับการตรวจประเมนิแบบวดั OIT เชน่ การเผยแพร่
ข้อมูลไวบ้นหน้าเวบ็ไซต์หลกั  การส่งข้อมูลสําหรบัการตรวจประเมนิที�ม ีURL เป�นเวบ็ไซต์หลกัของหน่วยงาน และการรกัษาหรอืคงสภาพเวบ็ไซต์หลกัของหน่วยงานใหส้ามารถ
เข้าถึงได้ตลอดเวลา เป�นต้น ตลอดจนการเป�ดเผยข้อมูลที�มคีวามครบถ้วนและชดัเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที�กําหนด

# ข้อเสนอแนะ

1 ควรชอ่งติดต่อทางอนิเตอรเ์นต ที�สะดวดรวดเรว็

2 อยากใหม้กีารเพิ�มหอ้งน�ามากขึ�น อยากใหม้กีารชว่ยในระบบเรื�องของลงิด้วยค่ะอยากใหม้เีป�นระบบค่ะ เชน่อาหารควรจะจดัเป�นที�ระบุเวลาด้วย
ค่ะใหเ้พยีงพอต่อประชากรลงิ

3 ไมม่ี
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# ข้อเสนอแนะ

1 อยากใหม้บีรกิารจดัเก็บขยะในพื�นที�

2 การประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสารต่าง ควรจะใหทั้�วถึงมากกวา่นี�

3 ด้านการดําเนินงานควบคมุโรคพษิสุนัขบ้า อยากใหม้บีรกิารฉีดวคัซนีทกุเดือน

# ข้อเสนอแนะ

1 ต้องเป�ดเผยการดําเนินงานใหป้ระชาชนได้รบัทราบและรว่มกันตรวจสอบ

2 ไมม่ี

3 ควรหาวธิใีหป้ระชาชนเข้าข้อมูลข่าวสะดวก รวดเรว็

4 องค์กรมคีวามเข้มแข็งและโปรง่

5 องกรณ์มคีวามโปรง่ใส

6 ไมม่ี

7 องค์กรมคีวามเข้มแข็งและโปรงใส

8 ไมม่ขี้อเสนอแนะ

สถานการณ์การทจุรติของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน

หวัข้อการประเมนิ
ไมม่ี

ป�ญหา
เลย

ลดลง
มาก

ลดลง
เลก็
น้อย

เพิ�มขึ�น
เลก็
น้อย

เพิ�มขึ�น
มาก

ท่านคิดวา่ ในชว่งที�ผ่านมา ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความ
โปรง่ใส หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน เพิ�มขึ�นหรอืลดลง
มากน้อยเพยีงใด

56.00% 28.00% 4.00% 6.00% 6.00%


